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ໂຄງການຕອບໂຕ້ COVID-19 ຂອງ ສປປ ລາວ

ການຊ່ວຍເຫືຼອທາງດ້ານວິຊາການ ກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນຢູ່ສະຖານທ່ີບໍລິການສາທາລະນະສຸກ

ໄລຍະເວລາຂອງໂຄງການ: 1st ກໍລະກົດ 2022 ຫາ 31st ທັນວາ 2023

ອົງການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດໂຄງການ:

ກະຊວງສາທາລະນະສຸກ(MoH)

ສະໜອງທຶນ& ຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານ
ວິຊາການ:

ທະນາຄານໂລກ

ແຜນງານຝຶກອົບຮົມ – ແນະນໍາວາລະກອງປະຊຸມ ໃນວັນທີ

ເດືອນທັນວາ 2023
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Consultant:

URBANWaters Consulting GmbH
Email: office@urb-waters.com



Opening words from MoH/DHHP

Introduction of the trainer team

Introduction of the ongoing project for improving medical wastewater management in Laos

Introduction of the training program

Introduction of the project leaning platform

Closing words from MoH/DHHP

Q & A

Online training 1  – Training introductionAgenda
12/1/2023
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ວາລະ
12/1/2023
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ກ່າວເປີດໂດຍກົມອະນາໄມ ແລະ ສ່ົງເສີມສຸຂະພາບ, ກະຊວງສາທາລະນະສຸກ

ແນະນໍາກ່ຽວກັບທີມຄູຝຶກ

ແນະນໍາກ່ຽວກັບໂຄງການທ່ີກໍາລັງຈັດຕ້ັງປະຕິບັດຢູ່ ສໍາລັບການປັບປຸງການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນທາງ
ການແພດ ຢູ່ ສປປ ລາວ

ແນະນໍາກ່ຽວກັບແຜນງານຝຶກອົບຮົມ

ແນະນໍາກ່ຽວກັບເວທີແຫ່ງການຮຽນຮູ້ຂອງໂຄງການ

ກ່າວປິດໂດຍກົມອະນາໄມ ແລະ ສ່ົງເສີມສຸຂະພາບ, ກະຊວງສາທາລະນະສຸກ

ຖາມ& ຕອບ



 Assessment of the medical wastewater management situation of 10 
provincial + 1 district hospital + 5 health care centres

 Guidelines for design and operation

 Training of management & operators 

 Establishing laboratory for wastewater testing and detection of 
Antibiotic Resistant Bacteria and Gens (ARB/ARG) and Viruses (COVID-
19) in in wastewater

LAO PDR COVID-19 

RESPONSE PROJECT

TECHNICAL ASSISTANCE ON 

MEDICAL WASTEWATER 

MANAGEMENT AT 

HEALTHCARE FACILITIES

Project duration: 1st of July 2022 

until 31st of December 2023 

Online training 1  – Training introductionProject introduction
12/1/2023
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 ປະເມີນສະພາບການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນທາງການແພດຂອງ 10 ໂຮງໝໍແຂວງ, 1 
ໂຮງໝໍເມືອງ ແລະ 5 ໂຮງໝໍນ້ອຍ (ສຸກສາລາ)

 ຄໍາແນະນໍາ ສໍາລັບການອອກແບບແລະ ດໍາເນີນງານ

 ຝຶກອົບຮົມການຄຸ້ມຄອງໃຫ້ແກ່ຜູ້ດໍາເນີນງານ

 ສ້າງຫ້ອງວິເຄາະ ສໍາລັບການທົດສອບນ້ໍາເປ້ືອນ ແລະ ການກວດກາແບັກທີເຣຍທີ
ແລະຢີນທ່ີດ້້ືຢາຕ້ານເຊ້ືອ (ARB/ARG) ແລະ ໄວຣັສ (COVID-19) ໃນນ້ໍາເປ້ືອນ

ໂຄງການຕອບໂຕ້ COVID-19 

ຂອງ ສປປ ລາວ

ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານວິຊາການ

ກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາ

ເປ້ືອນທາງການແພດ ຢູ່

ສະຖານທ່ີບໍລິການສາທາລະນະ

ສຸກ

ໄລຍະເວລາໂຄງການ: 1st ກໍລະກົດ

2022 ຫາ 31st ທັນວາ 2023

Online training 1  – Training introduction
12/1/2023
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 Assessment of the medical wastewater management situation of 10 
provincial + 1 district hospital + 5 health care centres

Status: Completed in August to December 2022

Health CenterDistrict HospitalProvincial 
Hospital

ProvinceNo

Luang Namtha1
Namkeuang dispensaryBokeo2

Houaphan3
Yod Ngum dispensaryXiengkhouang4
Namdone DispensaryKhammouane5

Savannakhet6
Saravane7

Kaxangkang DispensarySekong8
Phouvong

District HospitalAttapeu9

Dongyang DispensaryChampasak10
5110Subtotal

16Total

Online training 1  – Training introductionProject component: Situation Assessment 
12/1/2023
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ອົງປະກອບຂອງໂຄງການ –ການປະເມີນ
12/1/2023
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 ການປະເມີນສະພາບການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນທາງການແພດ ຂອງ10 ໂຮງໝໍແຂວງ, 
1 ໂຮງໝໍເມືອງ ແລະ 5 ໂຮງໝໍນ້ອຍ (ສຸກສາລາ)

ຄວາມຄືບໜ້າ: ສໍາເລັດແລ້ວ ໃນເດືອນສິງຫາ ຫາ ເດືອນທັນວາ 2022
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The National Guidelines shall

 Provide guidance on awareness, assessment  and 
mitigation of risk associated with wastewater from 
healthcare facilities.

 Set standards for the implementation and operation of 
wastewater systems.

 Foster the collaboration between different public 
authorities.

Online training 1  – Training introductionProject component: National Guideline
12/1/2023
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ຂ ຈະ . ວາງ ມາດ ຕະ ຖານ ການ ປະ ຕິ ບັດ ແລະ ການ ດໍາ ເນີນ ງານ ຂອງ
ລະ ບົບ ນ ◌້ ◌ໍ າ ເສຍ . ຊຸ ◌້ ບົດແນະນໍາແຫ່ງຊາດແມ່ນຈະ

 ໃຫ້ຄໍາແນະນໍາກ່ຽວກັບການປູກຈິດສໍານຶກ, ການປະເມີນ ແລະ ການ
ຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກັບນ້ໍາເປ້ືອນຈາກສະຖານທ່ີບໍລິການ
ທານການແພດ

 Set standards for the implementation and operation of 
wastewater systems.

 ຊຸກຍູ້້ໃຫ້ມີການຮ່ວມມືກັນລະຫວ່າງຫ່ຼາຍອົງການຈັດຕ້ັງທ່ີແຕກຕ່າງ
ກັນ.

Online training 1  – Training introductionProject component: National Guideline
12/1/2023
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Medical Wastewater Guideline
12/1/2023
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Awareness for 
medical wastewater

MWW  
management 
monitoring

Implementation 
SoP

Operation 
management guide

Technology 
selection & 

technical standards

Health & safety 
instruction

Analytic SoP for 
ARB, ARG & SARS

Capacity building 

MoH Medical 
Wastewater 

Management  
Guideline 

Implementation Manuals to the Guideline Guideline

C1

C2 C3 C4

C5

C6

C7C8

C9
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ການປູກຈິດສໍານຶກ
ສໍາລັບນໍ້າເປ້ືອນທາງ

ການແພດ

ການຕິດຕາມການ
ຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນ
ທາງການແພດ

ການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດ 
SoP

ຄູ່ມືຄຸ້ມຄອງການດໍາ
ເນີນງານ

ການຄັດເລືອກເຕັກ
ໂນໂລຊີ & 
ມາດຕະຖານ
ເຕັກນິກ

ຄໍາແນະນໍາດ້ານ
ສຸຂະພາບ ແລະ
ຄວາມປອດໄພ

SoP ສໍາລັບການ
ວິເຄາະ ARB, ARG 
ແລະ SARS

ການສ້າງຄວາມສາມາດ

ບົດແນະນໍາ
ການຄຸ້ມ

ຄອງນໍ້າເປ້ືອນ
ທາງການແພດ
ຂອງ MoH

ຄູ່ມືຈັດຕ້ັງປະຕິບັດບົດແນະນໍາບົດແນະນໍາ

C1

C2 C3 C4

C5

C6

C7C8

C9

Medical Wastewater Guideline
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ນ້ໍາເປ້ືອນທາງການແພດ 
ແລະ ການປະເມີນຄວາມ
ສ່ຽງ

ການສ້າງຈິດສໍານຶກກ່ຽວກັບນ້ໍາເປ້ືອນ
ທາງການແພດ, ການປະເມີນແລະ
ຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ

ທັງໝົດ

SoP ເພ່ືອຕິດຕາມການຄຸ້ມ
ຄອງນໍ້າເປ້ືອນທາງການ
ແພດ 

ປະສົມປະສານການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນ
ທາງການແພດ ເຂ້ົາໃນການຄຸ້ມຄອງ IPC
ສະຖານທ່ີບໍລິການສາທາລະນະສຸກ (HF).
ການຄຸ້ມຄອງ IPC 

HF IPC ແລະ ຜູ້ຈັດການສະຖານທ່ີ

ຄູ່ມືການວາງແຜນ & ການ
ຈັດຊ້ື

ຄໍາແນະນໍາກ່ຽວກັບການວາງແຜນ ແລະ
ການຈັດຊ້ືລະບົບນ້ໍາເປ້ືອນສໍາລັບ
ສະຖານທ່ີບໍລິການສາທາລະນະສຸກ 

ການຄຸ້ມຄອງໂຄງການ ແລະ ການຈັດຊ້ື 
ຂອງກະຊວງ/ພະແນກສາທາລະນະສຸກ 
(MoH & DoH)

ບົດແນະນໍາທາງດ້ານ
ເຕັກນິກ ແລະ 
ມາດຕະຖານ 

ການຄັດເລືອກເຕັກໂນໂລຊີ, ຕົວກໍາ
ນົດການອອກແບບ ແລະ ຕົວກໍານົດ
ການວາງແຜນ 

ຊ່ຽວຊານດ້ານເຕັກນິກທ່ີກ່ຽວຂ້ອງກັບ
ໂຄງລ່າງນ້ໍາເປ້ືອນ (ກະຊວງ/ພະແນກ 
ຍທຂ, ອພບຕ )

ການຕິດຕາມການ
ປະຕິບັດຕາມ

ຄໍາແນະນໍາເພ່ືອຕິດຕາມຄຸນນະພາບນ້ໍາ
ຖ້ິມ ທຽບກັບມາດຕະຖານການປ່ອຍນ້ໍາ
ເປ້ືອນ ຂອງກະຊວງ ຊສ (MoNRE)

ຊ່ຽວຊານຂອງພະແນກ ຊສ (DoNRE) ທ່ີ
ຮັບຜິດຊອບໃນການຕິດຕາມການ
ປະຕິບັດຕາມ

ຄູ່ມືການດໍາເນີນງານ &
ບໍາລຸງຮັກສາ

ລາຍລະອຽດວຽກs, ກະຕຸ້ນ O&M, 
ງົບປະມານ, ແກ້ໄຂບັນຫາ ແລະ ຕິດຕາມ
ປະສິດທິພາບ

ຜູ້ດໍາເນີນງານ ແລະ ຜູ້ຈັດການ O&M 
ຈາກສະຖານທ່ີບໍລິການສາທາລະນະສຸກ, 
ກະຊວງ ຍທຂ, ອພບຕ 

ຄູ່ມືສຸຂະພາບ ແລະຄວາມ
ປອດໄພ ສໍາລັບຜູ້ດູດ
ສ້ວມ 

ສ້າງຈິດສໍານຶກ ແລະຂ້ໍກໍານົດດ້ານ
ສຸຂະພາບ ແລະຄວາມປອດໄພ ສໍາລັບຜູ້
ໃຫ້ບໍລິການດູດສ້ວມພາຍນອກ 

ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການດູດສ້ວມ (ອພບຕ ແລະ 
ເອກະຊົນ)

ຄູ່ມືການເກັບຕົວຢ່າງນ້ໍາ
ເປ້ືອນ ແລະ ການວິເຄາະ

ເກັບຕົວຢ່າງ ແລະ ວິເຄາະຕົວກໍານົດນ້ໍາ
ເປ້ືອນ ລວມທັງ ARB, ARG ແລະ
COVID-19 

ຜູ້ຊ່ຽວຊານຫ້ອງວິເຄາະ

C2 C3 C4 C5

C6 C7 C8 C9

Medical Wastewater Guideline
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Planning Implementation Operation

What is new?

• Involvement of the HCF
• planning & approval of 

O&M budget
• Technical standards

• WW specific O&M management
• O&M budgeting
• self-monitoring & compliance 

monitoring
• Technical trouble shooting
• Technical operation standards
• Health & safety requirements for 

pit emptier

• Technology/supply selection
• Technical procurement 

specification for WTP

• MWW Management monitoring
• SoPs for detecting ARB, ARG, SARS

Existing 
regulations & 
structure for 
planning, 
implementing 
& operating of 
HCFs

Medical Wastewater Guideline
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ວາງແຜນ ຈັດຕ້ັງປະຕິບັດ ດໍາເນີນງານ

ມີພ້ືນທ່ີໃດແດ່ ທ່ີ ບົດແນະນໍາ ແລະ ຄູ່ມື ໄດ້ກວມເອົາ? 

• ການມີສ່ວນຮ່ວມຂອງ HCF
• ການວາງແຜນ ແລະ ການ

ອະນຸມັດງົບປະມານ O&M
• ມາດຕະຖານເຕັກນິກ

• ການຄຸ້ມຄອງ O&M ສະເພາະນ້ໍາເປ້ືອນ
• ການຂ້ຶນແຜນງົບປະມານ O&M
• ການຕິດຕາມພາຍໃນ & ການຕິດຕາມການ

ປະຕິບັດຕາມ 
• ການແກ້ໄຂບັນຫາທາງດ້ານເຕັກນິກ 
• ມາດຕະຖານການດໍາເນີນງານດ້ານເຕັກນິກ
• ຄວາມຕ້ອງການດ້ານສຸຂະພາບ ແລະຄວາມ

ປອດໄພສໍາລັບຜູ້ບໍລິການດູດວິດ 

• ການຄັດເລືອກເຕັກໂນໂລຊີ / 
ຜູ້ສະຫນອງ

• ກໍານົດໝາຍການຈັດຊ້ືດ້ານ
ເຕັກນິກ ສໍາລັບໂຮງງານບໍາ
ບັດນ້ໍາເປ້ືອນ

• ການຕິດຕາມການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນທາງການແພດ 
• SoPs ສໍາລັບກວດຫາ ARB, ARG, SARS

ລະບຽບການທ່ີມີ
ແລ້ວ & ໂຄງສ້າງ
ສໍາລັບການວາງ
ແຜນ, ຈັດຕ້ັງ
ປະຕິບັດ ແລະ 
ດໍາເນີນງານຂອງ 
ສະຖານການແພດ 
(HCF)

Medical Wastewater Guideline
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operators
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ອົງປະກອບໂຄງການ –ການຝຶກອົບຮົມ
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ຝຶກອົບຮົມການນໍາ&
ຜູ້ປະກອບການ



LAO PDR COVID-19 RESPONSE PROJECT

TECHNICAL ASSISTANCE ON MEDICAL WASTEWATER MANAGEMENT AT HEALTHCARE FACILITIES

Training and awareness creation program  
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Objective

 To create awareness about the risk and practical risk mitigation measures around medical wastewater management 

 To improve the medical wastewater management in hospitals and healthcare centres

 To create community of practitioners among the hospitals, DoH and other interlinked government departments like 
UDAA, DPWT and DoNRE

 To increase the understanding and skills in planning, implementing and operating wastewater water infrastructures 
in healthcare facilities



ໂຄງການຕອບໂຕ້ COVID-19 ຂອງສປປ ລາວ 

ການຊ່ວຍເຫືຼອດ້ານວິຊາການໃນການຄຸ້ມຄອງນໍ້າເປ້ືອນທາງການແພດຢູ່ສະຖານທ່ີບໍລິການສາທາລະນະສຸກ 

ການຝຶກອົບຮົມ ແລະແຜນງານສ້າງຈິດສໍານຶກ

12/1/2023
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ຈຸດປະສົງ

 ເພ່ືອສ້າງຈິດສໍານຶກກ່ຽວກັບມາດຕະການຫຸຼດຜ່ອນຄວາມສ່ຽງ ແລະ ການປະຕິບັດຕົວຈິງກ່ຽວກັບການຄຸ້ມຄອງນ້ໍາເປ້ືອນທາງການ
ແພດ 

 ເພ່ືອປັບປຸງການຄຸ້ມຄອງນໍ້າເປ້ືອນທາງການແພດໃນໂຮງຫມໍແລະສະຖານທ່ີບໍລິການສາທາລະນະສຸກ 

 ເພ່ືອສ້າງຊຸມຊົນຂອງຜູ້ປະຕິບັດໃນບັນດາໂຮງຫມໍ, DoH ແລະພະແນກການຂອງລັດທ່ີເຊ່ືອມໂຍງອ່ືນໆ ເຊ່ັນ: ອພບຕ, ພະແນກ 
ຍທຂ ແລະ ພະແນກ ຊສ 

 ເພ່ືອເພ່ີມຄວາມເຂ້ົາໃຈ ແລະ ທັກສະໃນການວາງແຜນ, ການຈັດຕ້ັງປະຕິບັດ ແລະ ປະຕິບັດໂຄງລ່າງພ້ືນຖານນ້ໍາເປ້ືອນໃນສະຖານທ່ີ
ບໍລິການສາທາລະນະສຸກ 



Mr. Monivanh Boulom
Communication Expert

Mr. Bounthong Keohanam
Deputy Team Leader

Ms. RAMYA B
Laboratory Expert

Ms. Rohini Pradeep
O&M WW Expert

Mr. Bounchan 
Khamphilayvong
WW Expert

Mr. Andreas Schmidt
Team leader & WW Expert

Mr. Ajith Edathoot 
Training Expert

Online training 1  – Training introductionTrainer 
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ທິມງານຄູຝຶກ

Mr. Monivanh Boulom
ຜູ້ຊ່ຽວຊານດ້ານການສ່ືສານ

ທ່ານ ບຸນທົງ ແກ້ວຫານາມ
ຮອງຫົວໜ້າທີມງານ

ທ່ານ ນ. RAMYA B
ຜູ້ຊ່ຽວຊານຫ້ອງວິເຄາະ

ທ່ານ ນ. Rohini Pradeep
ຜູ້ຊ່ຽວຊານດ້ານການດໍາ
ເນີນງານແລະບໍາລຸງ
ຮັກສານ້ໍາເປ້ືອນ

ທ່ານ ບຸນຈັນ ຄໍາພິໄລວົງ
ຜູ້ຊ່ຽວຊານນ້ໍາເປ້ືອນ

ທ່ານ Andreas Schmidt
ຫົວໜ້າທີມງານ & ຜູ້ຊ່ຽວຊານດ້ານນ້ໍາ

ເປ້ືອນ

ທ່ານ Ajith Edathoot 
ຜູ້ຊ່ຽວຊານດ້ານການຝຶກ

ອົບຮົມ



Target group explaination

Technical experts responsible for installing and operating WW infrastructure within MPWT/DPWT and UDAAA

MoH & DoH project management B

HF IPC and facility managerC

HF operatorD

FSM service provider (UDAA and private) E

DoNRE experts for responsible for compliance monitoringF

HF lab expertG

 The training sessions are tailor made for specific target group only the first sessions are made for all groups

 Through a WhatsApp group, participants are going receive notifications when new information is available on the 
learning platform or about training events

 In the learning platform the participants have access to all information when and what is happening including 
recorded trainings sessions and learning materials  

Online training 1  – Training introduction
12/1/2023
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ການຝຶກອົບຮົມ ແລະການສ້າງຈິດສໍານຶກ

 ຊຸດຝຶກອົບຮົມໄດ້ຮັບການປັບແຕ່ງສໍາລັບກຸ່ມເປ້ົາໝາຍສະເພາະ ແຕ່ຊຸດຝຶກອົບຮົມທໍາອິດແມ່ນສ້າງໃຫ້ທຸກກຸ່ມ 

 ຜ່ານກຸ່ມ WhatsApp, ຜູ້ເຂ້ົາຮ່ວມຈະໄດ້ຮັບການແຈ້ງເຕືອນເມ່ືອມີຂ້ໍມູນໃໝ່ຢູ່ໃນເວທີແຫ່ງການຮຽນຮູ້ ຫືຼກ່ຽວກັບເຫດການການຝຶກ
ອົບຮົມ 

 ໃນເວທີແຫ່ງການຮຽນຮູ້, ຜູ້ເຂ້ົາຮ່ວມ ສາມາດເຂ້ົາເຖິງຂ້ໍມູນທັງຫມົດໃນເວລາທ່ີ ແລະສ່ິງທ່ີເກີດຂ້ຶນ ລວມທັງຊຸດຝຶກອົບຮົມທ່ີບັນທຶກໄວ້ 
ແລະອຸປະກອນການຮຽນຮູ້

ອະທິບາຍກ່ຽວກັບກຸ່ມເປ້ົາຫມາຍ
ຜູ້ຊ່ຽວຊານດ້ານວິຊາການທ່ີຮັບຜິດຊອບໃນການຕິດຕ້ັງແລະປະຕິບັດໂຄງລ່າງພ້ືນຖານນ້ໍາເປ້ືອນ (WW) ພາຍໃນ ກະຊວງ/

ພະແນກ ຍທຂ ແລະ ອພບຕ

A

ການຄຸ້ມຄອງໂຄງການຂອງ MoH ແລະ DoH  B

IPC ຂອງສະຖານບໍລິການສາທາລະນະສຸກ (HF) ແລະຜູ້ຈັດການສະຖານທ່ີ HFC

ຜູ້ປະກອບການ HFD

ຜູ້ໃຫ້ບໍລິການດູດສ້ວມ (FSM) (ອພບຕ ແລະເອກະຊົນ) E

ຜູ້ຊ່ຽວຊານຂອງພະແນກ ຊສ (DoNRE) ສໍາລັບຄວາມຮັບຜິດຊອບໃນການຕິດຕາມການປະຕິບັດຕາມ F

ຜູ້ຊ່ຽວຊານຫ້ອງທົດລອງ ຂອງ HF  G

Online training 1  – Training introduction
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Objective Training sessionSessionTime
Registration8:30 – 9:00
Welcome words from DHHP9:00 – 9:15

Introduction to the training, trainer, and the use 
of the learning platform

Introduction of medical 
wastewater guideline and training 
introduction

19:15 – 10:00

Link existing situation with the developed 
guideline and training. Introduction and 
discussion of Chapter 2

Presentation of findings from the 
assessment conducted 2022 and 
about medical wastewater 

210:00 – 11:30

Introduction and discussion of Chapter 2Risk mitigation 311:30 – 12:15
Introduction and discussion of Chapter 3Risk assessment412:15 – 13:00

Lunch break13:00 – 14:00
Introduction and discussion of Chapter 4Project cycle 514:00 – 14:45
Introduction and discussion of Chapter 5Design guide for WWTP part 1614:45 – 16:30
Participants filling multiple-choice questionnaireQuiz 16:30 – 17:00

Day 1 Participants: all



Online training 1  – Training introduction
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Day 2 Participants: all
Objective Training sessionSessionTime

Registration8:00 – 8:30
Introduction and discussion of Chapter 5Design guide for WWTP part 268:30 – 9:30
Involving participants actively and facilitating exchangeHCF maintenance departments 

introducing their existing 
wastewater system 

79:30 – 10:00

Introduction and discussion of Chapter 6+7O&M management 9:30 – 11:00
Basic theoretical introduction of the O&M tasks of 
commonly applied wastewater system in HCF in Laos

O&M tasks11:00 – 12:00

Basic theoretical introduction of equipment and methods 
for wastewater sampling and monitoring of WWTPs 
(Chapter 6)

Sampling and Self-monitoring12:00 – 13:00

Lunch break13:00 – 14:00
Participants shall form two groups to discuss and gather 
feedback to the guidelines and further training needs 

Group work
Group 1 – Monitoring 
Group 2 – Planning & operation  

14:00 – 15:00

Each group presenting their results and clarification 
discussion 

Presentation of the results 15:00 – 16:00

Participants filling multiple-choice questionnaireQuiz 16:00 – 16:15
Closing of the classroom trainingWrap up and closing words from DHHP 16:15 – 16:30



Online training 1  – Training introduction
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Day 3 Participants: Operator, Maintenance Department, 

Training methodObjective Training sessionTime
Registration at the meeting place8:00 – 8:30
Jointly commuting to the training venue in a bus8:30 – 9:00

Transect walkTeam introduction to the 
hospital and understanding 
the local wastewater system

Meeting the hospital management 
and transect walk at the hospital 
wastewater system

9:00 – 10:00

Practical hand-on training where the 
participants got shown the equipment 
and method, repeating the method 
and discussing their observations 

Practical application of the 
Guideline manual E

Sampling training 10:00 – 12:00
Self-monitoring training 12:00 – 13:00

Lunch break13:00 – 14:00
More detail transect walk, assessing 
the situation, exchanging experiences 
and try to apply their learnings in a 
moderated manner 

Practical application of the 
Guideline manual E

Assessing of the functionality and 
O&M tasks of the wastewater system

14:00 – 15:30

Wrap up meeting the hospital management 15:30 – 16:00
Jointly commuting back to Vientiane16:00 – 16:30



- Communication with the participants through 
WhatsApp group and an online learning-platform 
Wastewater Management for Medical Facilities –
Urban Waters (urb-waters.com)

Online training 1  – Training introduction
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- ສ່ືສານກັບຜູ້ເຂ້ົາຮ່ວມຜ່ານກຸ່ມ WhatsApp ແລະ ຊ່ອງ
ທາງແຫ່ງການຮຽນຮູ້ອອນລາຍ Wastewater 
Management for Medical Facilities – Urban 
Waters (urb-waters.com)



Thank you
Urban Waters Consulting GmbH

office@urb-waters.com

www.urb-waters.com



ຂໍຂອບໃຈ
Urban Waters Consulting GmbH

office@urb-waters.com

www.urb-waters.com


